[image: image1.jpg]REGIONE
TOSCANA

POR FSE e

2007-2013 FSE Investiamo nel vostro futuro MiNisTERO DEL LAvoRro, “Q "“"

Fondo Sociale Europeo

Programma Operativo  Cresce I'Europa, Cresce la Toscana DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI 150 90012000
UNIONE EUROPEA Direzione Generale per le Politiche

Regione Toscana
Fondo sociale europeo per I"Orientamento e la Formazione





[image: image2.jpg]PROVINCIA
DI AREZZO

N’



    [image: image3.jpg]Formazione
professionale

50}





CATALOGO OFFERTA FORMATIVA

MANUALE PER RICERCA CORSI
Gennaio 2010
INDICE

Informazioni sul catalogo

Sez. 1 Corsi di qualifica, certificazione di competenze, dovuti per legge
3

Corsi di qualificazione
4
Corsi per certificazione competenze
4
Corsi dovuti per legge
4
Sez. 2 Percorsi di alfabetizzazione informatica e/o linguistica
5
Sez. 3 Percorsi formativi con attestazione di frequenza o dichiarazione degli apprendimenti acquisiti.
5
Sez. 4 Moduli formativi per competenze di base e trasversali (interventi brevi per lavoratori in crisi)
6
Sez. 5 Moduli formativi on-line progetto trio
6
Ricerca corsi

Come si ricercano i corsi
7
INFORMAZIONI SUL CATALOGO
Il presente catalogo è composto di 5 sezioni, come di seguito illustrate, di cui una, la 5, di collegamento ai corsi on-line gratuiti del Progetto Trio.
Le attività formativa, presenti nel catalogo, ad eccezione della sezione 5, sono state precedentemente verificate dalla Provincia sulla base di libera adesione a seguito di avvisi pubblici, da parte delle agenzie formative che le hanno proposte.

Nelle sezioni 1 e 3 i corsi sono inseriti per settori economici o attività lavorativa, mentre nelle sezioni 2 e 4 sono inseriti per tematica/contenuto.

Solo i corsi finanziati, e i moduli Progetto Trio, consentono la frequenza gratuita, mentre per tutti gli altri la frequenza è a pagamento da parte dell’interessato.

Per ogni attività riportata nel presente catalogo è indicato comunque se la frequenza è gratuita o a pagamento, ed in questo caso quanto è l’importo che liberamente ogni Agenzia ha proposto.

Per l’attività a pagamento è possibile usufruire di contributi, generalmente per una parte della spesa, qualora si risulti aggiudicatari di un voucher o carta ILA a seguito di domanda da presentare alla Provincia come indicato negli avvisi pubblicati su questo sito a cui si rimanda, o chiedendo informazioni ai Centri per l’impiego della Provincia di Arezzo o al numero verde 800 440 440.

In dettaglio nel catalogo possono essere presenti le seguenti offerte formative.

1) CORSI DI QUALIFICA, CERTIFICAZIONE DI COMPETENZE, DOVUTI PER LEGGE

I corsi di questa sezione tengono conto del nuovo sistema delle competenze introdotto dalla Regione. Con tale sistema si ha una più efficace descrizione delle competenze professionali relative ad una figura professionale: infatti la figura professionale è descritta per aree di attività (ADA) che presidiano la figura (per area di attività si intende un insieme significativo di attività specifiche, omogenee ed integrate, finalizzate ad ottenere uno specifico risultato – prodotto o servizio – nell’ambito di un processo più ampio di lavoro).

Ad oggi sono state descritte circa 220 figure professionali che hanno sostituito i corrispondenti vecchi profili professionali: infatti nel vecchio repertorio dei profili professionali sono rimasti solo quelli che ad oggi non sono stati convertiti nel nuovo sistema (si ritiene che saranno convertiti quanto prima)

Corsi di qualificazione:

I corsi di qualifica si riferiscono solo a profili professionali o figure professionali già “codificati” dalla Regione Toscana ed inseriti in uno dei repertori regionali (profili professionali - figure professionali) - IFTS (Istruzione e Formazione Tecnica Superiore).

Al termine del corso, se si supera l’esame finale, condotto da una commissione istituita dalla Provincia, si consegue l’attestato di qualifica (che ha validità nazionale ai sensi della legge 845/78) che viene rilasciato dalla Provincia (per i corsi IFTS si consegue anche il certificato di “specializzazione tecnica superiore”).

La durata dei corsi è espressa sempre in ore ed è:

► 900 ore per i corsi di qualifica di “addetto” livello 2 EQF (per i quali è richiesto come requisito di accesso dover assolvere, o aver assolto il “diritto/dovere all’istruzione e formazione”) – alcuni corsi hanno una durata superiore (es. estetista)

► 600 ore per i corsi di qualifica di “tecnico qualificato” livello 3 EQF, e “tecnico esperto” livello 4 EQF (per i quali è richiesto come requisito di accesso il possesso del diploma di Istruzione media superiore o il possesso di qualifiche o competenze di livello inferiore o un periodo di esperienza lavorativa di 3 o 5 anni)

Corsi per certificazione competenze:
Sono corsi riferiti ad una Area di Attività (ADA) di una figura professionale del repertorio regionale delle figure professionali sopra richiamato.

La durata del corso e i requisiti di accesso sono determinati di volta in volta in coerenza  al livello della qualifica/figura professionale  cui fanno riferimento ( la durata sarà pertanto sempre inferiore ai limiti di 900 ore o 600 ore).

Al termine del corso, se si supera l’esame finale, condotto da una commissione istituita dalla Provincia, si consegue il certificato di competenza ai sensi della legge regionale toscana (tale certificato è spendibile nel mercato del lavoro o può essere utilizzato come credito per partecipare ad un corso, o ad un esame, per ottenere l’intera qualifica della figura professionale di cui fa parte l’ADA per la quale si è ottenuta la certificazione di competenza).

Corsi dovuti per legge:
Sono corsi previsti da leggi nazionali o regionali che fanno conseguire competenze specifiche che sono obbligatorie per poter svolgere alcune particolari attività, quali, ad esempio, la sicurezza degli ambienti di lavoro, o il settore alimentare.

Al termine del corso, si consegue la relativa certificazione che, in relazione a quanto previsto dalla specifica legge, si può ottenere o superando l’esame finale, condotto da una commissione istituita dalla Provincia, o se 
si ha una frequenza di almeno l’80% delle lezioni superando la verifica finale, condotta dall’agenzia che ha svolto il corso.

La durata dei corsi è espressa sempre in ore, ed è stabilita dalla legge nazionale o regionale cui si riferisce il corso stesso.
2) PERCORSI DI ALFABETIZZAZIONE INFORMATICA E/O LINGUISTICA
Sono percorsi formativi per conseguire competenze informatiche o linguistiche secondo gli standard europei.

Per quanto riguarda l’informatica, al termine del percorso si consegue, dopo la verifica finale, una certificazione che, in relazione al tipo di test center utilizzato dall’agenzia formativa che svolge il corso, può essere ECDL o ICL, o altro nell’ambito degli standard riconosciuti a livello europeo.

Per quanto riguarda le lingue (inglese o francese o spagnolo o tedesco), al termine del percorso, dopo la verifica finale, si consegue la certificazione di livello A2 o B1 (livelli definiti dalle direttive dal Consiglio d’Europa) che sono rilasciati dall’Agenzia formativa quale test center di un organismo riconosciuto a livello europeo (esempio, KET - livello A2 - nell’ambito di UCLES); per la lingua italiana per stranieri si consegue la certificazione livello 1-A2 e livello 2-B1 che sono rilasciati dall’Agenzia formativa quale test center, o collegata a test center, di un organismo riconosciuto a livello europeo (quali l’Università di Siena  CILS, o l’Università di Perugia CELI).

La durata dei percorsi/corsi è espressa sempre in ore, ed è stabilita da ogni agenzia formativa.

3) PERCORSI FORMATIVI CON ATTESTAZIONE DI FREQUENZA O DICHIARAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI ACQUISITI.
Sono percorsi che non terminano con un esame finale, ma che sono comunque finalizzati a conseguire delle conoscenze o competenze specifiche.

Al termine del percorso si consegue:

► una dichiarazione degli apprendimenti, che rilascia l’agenzia formativa che ha svolto il corso, a condizione che gli argomenti trattati, e conoscenze e competenze, siano riconducibili a quelli previsti e descritti per una ADA di una figura professionale del repertorio regionale delle figure professionali;

► un attestato di frequenza, rilasciato dall’agenzia formativa che svolge il corso, nei corsi diversi da quelli sopra detti.

 In entrambi i casi la durata e i requisiti sono definiti dall’agenzia in coerenza agli argomenti da trattare e dalle conoscenze e competenze che si vogliono conseguire.

4) MODULI FORMATIVI PER COMPETENZE DI BASE E TRASVERSALI (interventi brevi per lavoratori in crisi)

Sono corsi di breve durata (20 ore) relativi alle seguenti tematiche: sicurezza luoghi di lavoro, cittadinanza, Comunicazione, Problem solving, Time management, informatica, lingue (inglese, francese, tedesco, spagnolo, italiano per stranieri), che non terminano con un esame finale, ma che sono comunque finalizzati a conseguire delle conoscenze o competenze specifiche.

Al termine del percorso si consegue:

► una dichiarazione degli apprendimenti, che rilascia l’agenzia formativa che ha svolto il corso, a condizione che gli argomenti trattati, e conoscenze e competenze, siano riconducibili a quelli previsti e descritti per una ADA di una figura professionale del repertorio regionale delle figure professionali;

► un attestato di frequenza, rilasciato dall’agenzia formativa che svolge il corso, nei corsi diversi da quelli sopra detti.

5) MODULI FORMATIVI ON-LINE PROGETTO TRIO
Si tratta di moduli di formazione a distanza, gratuiti, riferiti a svariate competenze e/o tematiche, a cui si accede collegandosi al sito web cliccando sul titolo “moduli formativi on-line Progetto Trio”. 
Come si ricercano i corsi
I corsi si ricercano per :

1° appartenenza alla categoria di corso (esempio: i corsi di qualifica, certificazione competenze, dovuti per legge si trovano nella sezione 1, e quindi occorre cliccare su tale sezione);

2° per le sezioni 1 e 3 cliccare al settore economico al quale appartiene il corso che si vuol ricercare (esempio lavorazioni orafe se si ricerca un corso che fa riferimento a tali attività); per le sezioni 2 e 4 cliccare sulla tematica o argomento cui appartiene il corso che si ricerca (esempio informatica ECDL base se si ricerca un corso di informatica che faccia conseguire l’ECDL base);

3° cliccando sul settore o la tematica desiderata appare l’elenco dei corsi stessi, salvo che non vi sia alcuna offerta formativa; quindi cliccando sul titolo di un corso appare una prima sintesi informativa dello stesso, compresa l’indicazione se vi si accede gratuitamente o a pagamento, e, scorrendo le informazioni, cliccando sulla riga “file allegato” si può visualizzare e stampare la scheda informativa dettagliata del corso (tale scheda deve essere allegata alla domanda di voucher dopo averla fatta vistare all’agenzia che svolge il coro).
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